
 

 
 

Beratungsmethoden für Schuldnerberater*innen 

Mittwoch, 08.10.2025, bis Freitag, 10. Oktober 2025 

Katholisch-Soziales Institut, Siegburg 

 
Inhalte des Fortbildungsmoduls 

 
Schuldnerberater*innen unterstützen bei der Bewältigung sozialer und finanzieller Probleme von 
Schuldner*innen. Schuldnerberater*innen vermitteln und entwickeln mit den Schuldner*innen 
neue Lebensperspektiven. Neben der Krisenintervention sollen die Schuldner*innen darin 
unterstützt werden, ihre Lebenssituation perspektivisch selbständig zu bewältigen. Gleichzeitig 
wird im Rahmen präventiver Maßnahmen einer erneuten Überschuldung vorgebeugt. Zudem 
gewinnen digitale Beratungsangebote zunehmend an Bedeutung. 
Ausgehend von den Anforderungen und dem komplexen Beratungsprozess ist eine Vielfalt von 
Methoden für eine erfolgreiche Gestaltung des Beratungsprozesses erforderlich. 

 
Die Fortbildung befähigt die Teilnehmer*innen dazu, eine effektive und hilfreiche Beratung zu 
leisten. Die Teilnehmer*innen erlernen, erproben und erfahren Methoden der 
ressourcenorientierten und systemischen Beratung, Auftragserklärung und Zieldefinition 
sowie einen Einblick in die Methoden der digitalen Beratung. Das Einbringen von Beispielen 
aus der Berufspraxis ist ausdrücklich erwünscht. 

Zielgruppe 
 
Mitarbeiter*innen aus den Verbänden der verbandlichen Caritas und Einrichtungen der 
freien Wohlfahrtsverbände sowie aus den Verbraucherzentralen der Schuldnerberatung. 
Insbesondere auch Berater*innen aus dem Arbeitsfeld Allgemeine Sozialberatung. 

Referentinnen 

Bernadette Kleine, SkF e.V. Ibbenbüren 
Dipl. Sozialarbeiterin/Sozialpädagogin mit langjähriger Erfahrung in der Schuldner*innen- und 
Insolvenzberatung und Online-Beratung 

Kathrin Dörenkämper, SkF e.V. Ibbenbüren 
Dipl. Sozialarbeiterin/Sozialpädagogin mit langjähriger Erfahrung in der Schuldner*innen- und 
Insolvenzberatung und Schuldenprävention sowie als Dozentin an der FH Münster und als Dozentin 
im Grundlagenseminar „Sozialberatung für Schuldner*innen“ 

 
 
 
 



 

 

Teilnahmebeitrag 
 

Übernachtung, Vollverpflegung, Tagungsgebühren: 650,00 € 
 

ohne Übernachtung/Frühstück: 450,00 € 
(inkl. Mittag-, Abendessen und Tagungsverpflegung) 

 
Für organisatorische Fragen rund um das Seminar und Ihre Anmeldung steht Ihnen Frau Nicole Loch 
(loch@skmev.de) gerne zur Verfügung. Sie erreichen das Büro der SKM-Bundesakademie auch 
telefonisch unter 0211-233948-76. 

 
 

Wir bitten Sie, sich spätestens bis zum 23. Juli 2025 über folgenden Link anzumelden:  

https://www.skmev.de/fortbildungen-uebersicht-2/beratungsmethoden-fuer-
schuldnerberaterinnen/ 

 

Dieses Seminar ist ein Baustein des Zertifikatskurses „Soziale Schuldner*innenberatung“ 
 

Tagungsort 
 

Katholisch-Soziales Institut 
Bergstraße 26 
53721 Siegburg 

https://www.ksi-institut.de 
 

Veranstalter 
 

SKM-Bundesakademie gGmbH in Kooperation mit dem Deutschen Caritasverband e.V. 
 

Kontakt:  
SKM-Bundesakademie gGmbH 

Sternstr. 71-73 
40479 Düsseldorf 

 

Rücktritt 
 

Ein Rücktritt von Ihrer Anmeldung ist bis zum 23.07.25 kostenfrei möglich. Bei einer Abmeldung nach dem 
23.07.25 berechnen wir auch bei Nichtteilnahme die volle Teilnahmegebühr. 
Unsere ausführlichen AGB finden Sie unter: www.skmev.de/Fortbildungen/AGB. Mit Ihrer Anmeldung zur 
Fortbildung akzeptieren Sie diese. 

Sollten die gesetzlichen Bestimmungen zum Infektionsschutz am Tagungsort zum Durchführungszeitpunkt eine 
Durchführung nicht ermöglichen, so wird die Fortbildung digital durchgeführt. Zudem gelten die Hausregeln des 
Tagungshauses als verbindlich einzuhalten. Persönliche Bedenken, die über die gesetzlichen Bestimmungen und 
das Hausrecht des Tagungshauses hinausgehen, wirken sich nicht auf die Buchungs- und Stornierungsfristen 
aus. 
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